
（別紙６）

公表⽇

チェック項⽬ はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意⾒ ご意⾒を踏まえた対応

1
訪問⽀援員からの助⾔や説明は、具体的でわかりやすく、取り⼊れやすい
ものですか。

5

・課題が共有できている児童についてはよい
意⾒交換の場となっている。・毎回参考にさ
せて頂いています。・違った視点からの設⾒
え等がありとてもよい。・訪問⽀援で具体的
な問題への対応策の助⾔を受けました。・⾏
動の原因となっているであろう特性を詳しく
説明してくださったり、⼦どもの信条を適時
代弁して教えてくださったり、とてもわかり
やすいです。

・今後も専⾨的で児童⼀⼈ひとりになった
助⾔や説明が⾏えるように努めて⾏きま
す。

2 訪問⽀援員の⽀援に対する知識・技術等に満⾜していますか。

4 1

課題が共有できている児童についてはよい意
⾒交換の場となっている。・適切なご意⾒を
⽇々の保育に⽣かしています。・当事者（⽀
援者）側に寄り添う事がとてもありがた
い。・私たちでもわかりやすく説明してくだ
さったり、何通りもの⽅法を提案してくだ
さったり、保護者の⽬線でも考えて下さった
り、すごいなーと思う事ばかりです。

訪問先・保護者と連携しながら包括的に児
童を⽀援していけるように努めていきま
す。

3 訪問⽀援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれていますか。

5

課題が共有できている児童についてはよい意
⾒交換の場となっている。・いつも良いコ
ミュニケーションが取れています。・タイム
リーに訪問していただき、質問もわかりやす
い。・児童のことについて電話で問い合わせ
した際スピーディーに対応してもらいまし
た。・質問に応じて下さるだけでなく、私た
ちの困りにも気付いて下さり、適宜さり気な
いアドバイスをしてくさいます。

訪問の際だけでなく、⽇頃からコミュニ
ケーションを取りながら情報交換を密に
取って⾏けるように努めます。

4
保育所等訪問⽀援を利⽤したことで、課題や困りごとが解消または軽減さ
れましたか。

4

利⽤しているのは保護者だと思うので回答を
控えます。・施設ではフォローしきれない部
分を埋めて頂いています。・情報交換ができ
素早く対応に動け課題解決につなげられ
る。・考え⽅やとらえかたの幅が広がり対象
の⼦どものみならず、周りの⼦どもに対して
も、課題や困りごとに対応する⽅法が増えた
ように感じます。

5 事業所からの⽀援に満⾜していますか。

4

利⽤しているのは保護者だと思うので回答を
控えます。・施設のみならず、保護者もとて
も満⾜しています。今後も⽀援をよろしくお
願いします。・児童が訪問⽀援の先⽣をとて
もたよりにしているようです。先⽣の存在が
あるということで学校へも安⼼して来れるよ
うです。困ったら相談できるという強みがあ
るのだと思います。・⼤いに満⾜です。いつ
もありがとうございます。

・保護者がこのサービスを利⽤する際に持っている課題や困りごとを最初の段階で事業者と学校
とで共有できておくと、それに基づいた⽀援を考える事ができるようになり、事業の質が⾼まる
のではないかと思います。・いつもありがとうございます。貴施設の存在が当園の提供する児童
福祉に⽋くべからざるものとなっています。今後ともよろしくお願いします。・対象児はもちろ
んですが、同じクラスにいる他の⼦どもたちの様⼦にも⽬をかけてくださっています。⼦どもの
発達全般に精通してらっしゃるため、⼀⼈ひとりに応じて⾔葉をかけてくださったり、関わって
くださったりするので、私たち職員はもちろん、⼦どもたち全員に取っての温かい存在です。い

つも本当にありがとうございます。
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その他のご意⾒ ご意⾒を踏まえた対応

事業所名

今後も引き続き児童にとってより良い⽀援を提供していけるように努めていきます。評価のア
ンケートについてお答えいただきありがとうございました。

訪問先施設からの事業所評価の集計結果（保育所等訪問⽀援）公表


